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10. B eratung und H ilfen für E ltern 

10.1 D ie N um m er gegen K um m er  

D ie N um m er gegen K um m er ist ein bundesw eites N etzw erk, w elches siet 30 Jahren R at und 

U nterstützung bei kleinen und großen P roblem en anbietet. D ie N um m er gegen K um m er ist 

kostenlos, anonym , vertraulich und seriös, dam it aus Fragen und kleinen Sorgen keine großen 

P roblem e oder K risen w erden. 

M ehr Inform ationen über die N um m er gegen K um m er gibt es im  Inernet unter :  

 w w w .num m ergegenkum m er.de 

 D as K inder- und Jugendtelefon 

D as Leben kann m anchm al ganz schön schw ierig sein. D a gibt es m al Ä rger m it der 

Freundin oder dem  besten Freund, die Schule m acht Stress, die E ltern nerven oder K inder 

bzw . Jugendlich w ollen sich einfach m al ihren Ä rger „von der Seele" reden oder über ihre 

Traurigkeit sprechen.  

U nd überhaupt - m anchm al ist alles w irklich ganz schw er und bedrückend und w enn K inder 

oder Jugendliche dann nicht m ehr w eiter w issßen, dann kann vielleicht ein A nruf beim  

K inder- und Jugendtelefon „der N um m er gegen K um m er" w eiterhelfen. 

D as K inder- und Jugendtelefon ist ein telefonisches G esprächs- und B eratungsangebot für 

K inder und Jugendliche jeden A lters.  

B ei der N um m er gegen K um m er rufen täglich Tausende von Jugendlichen an, die m it 

jem andem  vertrauensvoll sprechen m öchten, ohne Stress und Zeitdruck. U nd es gibt w irklich 

kein Them a, über das m an hier nicht reden kann. 

E rreichen kann m an das K inder- und Jugendtelefon: 

M o. - Sa:  14.00 - 20.00 U hr 

 

K inder- und Jugendtelefon: 0800 111 0 333 

 

 D as E lterntelefon 

E ltern sein ist m anchm al ganz schön schw er! H in- und hergerissen zw ischen den A nsprüchen 

der K inder, des P artners, der P artnerin und sozialen oder beruflichen A nforderungen oder 

B elastungen kann einem  m anchm al alles über den K opf w achsen. In diesen Fällen kann ein 

G espräch oder vielleicht eine Inform ation schon w eiterhelfen.  

D as E lterntelefon ist ein bundesw eites telefonisches G esprächs-, B eratungs- und 

Inform ationsangebot, das E ltern in den oft schw ierigen Fragen der E rziehung Ihrer K inder 

schnell, kom petent und anonym  unterstützt.  

A m  E lterntelefon können E ltern über ihre alltäglichen Sorgen, Ä ngste oder U nsicherheiten 

im  U m gang m it K indern sprechen und U nterstützung bei der Lösung von P roblem en 

erhalten.  

D as E ltrerntelefon errichen Sie: 

M o. B is Fr.:  9.00 - 11.00 U hr 

D i. und D o.: 17.00 - 19.00 U hr 

 

E lterntelefon 0800 111 0 550 

http://www.nummergegenkummer.de
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10.2 E rziehungs- und Fam ilienberatung 

E rziehungs- und Fam ilienberatungsstellen haben die A ufgabe: 

 D iagnosen zu stellen bei E rziehungsschw ierigkeiten und E ntw icklungsstörungen und dabei 

körperliche, seelische und soziale V erursachungen zu berücksichtigen. 

 B eratungen m it K indern und Jugendlichen sow ie m it E ltern und anderen beteiligten 

P ersonen durchzuführen. 

 P sychotherapeutische M aßnahm en durchzuführen oder zu veranlassen, um  Schw ierigkeiten 

zu beheben und die seelische E ntw icklung der K inder und Jugendlichen zu fördern. 

 V orbeugend tätig zu w erden, indem  sie m it anderen Institutionen zusam m enarbeiten und 

auftretende P roblem e im  V orfeld zu lösen versuchen. 

 Ihre E rfahrungen in der Öffentlichkeit bekannt zu m achen und E ltern, Fam ilien und 

E rzieher über Fragen des Zusam m enlebens zu orientieren. 

Zuständige Stellen für das Stadtgebiet B ad N auheim : 

A llgem einer Sozialer D ienst (A SD ) 

A dresse: Schloßplatz. 4; 35510 B utzbach 

Telefon: (0 60 33) 74 82 0 

Sprechzeiten: 

M o. – D o.  8:30 bis 16:30 U hr 

Fr.  8:30 bis 12:30 U hr  

Internet: w w w .w etteraukreis.de 

B eratungsstelle für E ltern, K inder und Jugendliche 

A dresse: A m  Seebach 1c; 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 83 32 41 

Sprechzeiten: M o. - Fr.  8:00 bis 12:00 U hr 

Internet: w w w .w etteraukreis.de 

D eutscher K inderschutzbund 

A dresse: G ebrüder Lang Straße 7; 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 1 87 33 

Sprechzeiten: M o., M i. und Fr. 9:00 bis 13:00 U hr 

Internet: w w w .dksb.de 

pro fam ilia  

A dresse: Saarstr. 30; 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 23 36  

Sprechzeiten: 

M o.+ D o.  13:30 bis 18:00 U hr 

M i.    9:00 bis 14:00 U hr 

Internet: w w w .profam ilia.de 

Zentrum  für Jugendberatung und Suchthilfe für den W etteraukreis (ZJS) 

A dresse: A m  Schützenrain 9; 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 7 21 00 

Sprechzeiten: 

M o. bis D o.  9:00 bis 17:00 U hr 

Fr.  9:00 bis 12:00 U hr 

Internet: w w w .jj-ev.de 

http://www.wetteraukreis.de
http://www.wetteraukreis.de
http://www.dksb.de
http://www.profamilia.de
http://www.jj-ev.de
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10.3 E he-, Fam ilien- und Lebensberatung 

E he-, Fam ilien-, Lebens- und P artnerschaftsberatung unterstützt 

R atsuchende bei P roblem en m it sich selbst, m it dem /der P artner/in, 

der Fam ilie, der U m w elt  

 ihre schw ierige oder krisenhafte Situation und deren 

Zusam m enhänge zu verstehen, 

 P roblem lösungen und entsprechende V erhaltensw eisen zu 

erarbeiten, 

 m it nicht behebbaren B elastungen um zugehen. 

 

E he-, P artnerschafts-, Fam ilien- und Lebensberatung w irkt vorbeugend durch 

Öffentlichkeitsarbeit, A ktivierung von Selbsthilfegruppen sow ie durch A ufklärung und 

Inform ation.  

U m  die individuellen H ilfestellungen m öglichst effektiv zu gestalten, arbeiten B erater/innen ggf. 

m it P ersonen und Institutionen der W ohlfahrtspflege und der m edizinischen und psychosozialen 

V ersorgung, sow ie anderen Organen der R echtspflege zusam m en. 

Zuständige Stellen für das Stadtgebiet B ad N auheim : 

A llgem einer Sozialer D ienst (A SD ) 

A dresse: Schloßplatz. 4; 35510 B utzbach 

Telefon: (0 60 33) 74 82 0 

Sprechzeiten: 

M o. – D o.  8:30 bis 16:30 U hr 

Fr.  8:30 bis 12:30 U hr  

Internet: w w w .w etteraukreis.de 

B eratungsstelle für E ltern, K inder und Jugendliche 

A dresse: A m  Seebach 1c; 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 83 32 41 

Sprechzeiten: M o. - Fr.  8:00 bis 12:00 U hr 

Internet: w w w .w etteraukreis.de 

C aritasverband  

A dresse: M ainzer-Tor-W eg 4, 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 58 34 

Sprechzeiten: M i. 9:00 – 12:00 und 14:00 – 17:00 U hr 

Internet: w w w .caritas-giessen.de 

D iakonisches W erk   

A dresse: H aingraben 10, 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 72 52-0 

Sprechzeiten: 

M o. - D o.: 8:00 bis 17:00 U hr 

Fr.  8:00 bis 15:00 U hr 

Internet: w w w .diakonie-w etterau.de 

E he-, Fam ilien- und E rziehungsberatung 

A dresse: Saarstr. 55, 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 72 52 134 

Sprechzeiten: Term ine können telefonisch vereinbart w erden 

Internet: w w w .diakonie-w etterau.de 

 

http://www.wetteraukreis.de
http://www.wetteraukreis.de
http://www.caritas-giessen.de
http://www.diakonie-wetterau.de
http://www.diakonie-wetterau.de
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Frauenzentrum  für den W etteraukreis 

A dresse: W intersteinstraße 3, 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 25 11  

Sprechzeiten: 

M o. - D o.  10:00 bis 13:00 U hr 

M i.  14:00 bis 17:00 U hr 

Internet: w w w .frauenzentrum .w etterau.de 

N otm ütterruf 

A dresse: Friedberger Straße 10, 61231 B ad N auheim  

Telefon: 

(0 60 32) 3 57 84 

(0 157) 72 55 23 23 

Sprechzeiten: 

M o., D i., D o., Fr.    9:30 bis 11:30 U hr 

M i.  15:30 bis 17:30 U hr 

Internet: w w w .m uefaz.de 

pro fam ilia  
A dresse: Saarstr. 30, 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 23 36  

Sprechzeiten: 

M o.  13:30 bis 18:00 U hr 

M i.    9:00 bis 14:00 U hr 

D o.  13:30 bis 18:00 U hr 

Internet: w w w .profam ilia.de 

 
 

 

http://www.frauenzentrum.wetterau.de
http://www.muefaz.de
http://www.profamilia.de
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10.4 Fam ilienplanungsberatung 

Jede P erson, w ie auch jedes P aar hat das R echt, frei und in eigener V erantw ortung zu 

bestim m en, ob sie/es K inder haben w ill, und w enn ja, w ie viele und in w elchem  zeitlichen 

A bstand. D ies R echt auf Fam ilienplanung ist jedoch nur lösbar, w enn bestim m te 

V oraussetzungen geschaffen sind: 

Jeder m uss freien Zugang zu vollständiger und richtiger Inform ation über die vorhandenen 

M ethoden der Fam ilienplanung haben. W er in der Frage seines K inderw unsches unsicher ist 

oder P roblem e hat, m uss die M öglichkeit haben, die psychischen, sozialen und m edizinischen 

A spekte m it qualifizierten G esprächspartnern zu klären. 

In diesem  Sinne bietet Fam ilienberatung Inform ation, E ntscheidungshilfe und V erm ittlung 

ärztlicher B ehandlung 

 zur V erhütung einer ungew ollten Schw angerschaft und 

 zur P roblem lösung bei ungew ollter K inderlosigkeit. 

 

D ie B andbreite der V erhütungsberatung reicht vom  

allgem einen Inform ationsgespräch über konkrete H ilfe 

(etw a A npassung eines D iaphragm as, Ü bungen zu 

Zeitw ahlm ethoden, V erschreibung der "P ille danach", 

Schw angerschaftstest) bis hin zur B eratung bei 

Sterilisationsw unsch oder B eratung bei sexuellen 

P roblem en in der P artnerbeziehung. 

V erhütungsberatung steht auch und vor allem  

Jugendlichen zur V erfügung. 

B eratung bei ungew ollter K inderlosigkeit beschränkt sich nicht nur darauf, m öglichen 

körperlichen G ründen nachzugehen, über B ehandlungsm öglichkeiten zu inform ieren und K ontakt 

zu Fachärzten und K liniken zu verm itteln. U nfruchtbarkeit kann auch seelisch bedingt sein. D ie 

B eratungsstellen sind auch auf dem  W eg zu einer A doptionsverm ittlung behilflich. 

Zuständige Stellen für das Stadtgebiet B ad N auheim : 

C aritasverband  

A dresse: K leine K lostergasse 16, 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 58 34 

Sprechzeiten: M i. 9:00 – 12:00 und 14:00 – 17:00 U hr 

Internet: w w w .caritas-giessen.de 

pro fam ilia  
A dresse: Saarstr. 30; 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 23 36  

Sprechzeiten: 

M o.  13:30 bis 18:00 U hr 

M i.    9:00 bis 14:00 U hr 

D o.  13:30 bis 18:00 U hr 

Internet: w w w .profam ilia.de 

 

 

http://www.caritas-giessen.de
http://www.profamilia.de
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10.5 Schw angerschaftsberatung 

E ine Schw angerschaft w irft oft eine R eihe von Fragen oder P roblem en auf:  

 

 W ie sich die Schw angere sinnvoll auf die G eburt 

vorbereiten kann.  

 W ie sie und ihr P artner sich besser auf das Leben m it 

einem  K ind einstellen können.  

 W elche sozialen Leistungen es gibt, besonders w enn ein 

spürbares A bsinken des Lebensstandards oder andere 

persönliche, berufliche und soziale N achteile befürchtet 

w erden. 

 W elche R echte Schw angere und junge E ltern beispielsw eise 

gegenüber dem  A rbeitgeber haben. 

 W as zu bedenken ist, w enn die w erdenden E ltern nicht verheiratet sind 

 und anderes m ehr. 

Schw angerschaftsberatungsstellen bieten hierzu soziale B eratung (siehe "Sozialberatung“). Sie 

geben A uskunft über B ehörden und andere Stellen, die für soziale Leistungen, spezielle H ilfen 

und dam it zusam m enhängende Fragen zuständig sind.  

P sychologische B eratung ist hilfreich, w enn die Schw angerschaft Ä ngste oder U nsicherheit 

auslöst oder w enn es B elastungen und K onflikte in der P artnerschaft, in der Fam ilie, im  

Freundeskreis oder am  A rbeitsplatz gibt. 

Ä rztliche B eratung in Fragen der Schw angerschaft bieten die B eratungsstellen selbst an, sofern 

in ihnen Ä rztinnen und Ä rzte arbeiten. A lle Schw angerschaftsberatungsstellen verm itteln 

gegebenenfalls fachärztliche B eratung. 

W eitere praktische H ilfen, von G eburtsvorbereitung bis zur B eschaffung gebrauchter 

B abyausstattung, sind von den B eratungsstellen abzurufen. 

Oft genug aber w erden Frauen ungew ollt schw anger und es kann sich die Frage stellen, ob sie 

die Schw angerschaft abbrechen lassen oder das K ind bekom m en w ollen. W enn sie straffrei einen 

A bbruch der Schw angerschaft vornehm en lassen w ollen, dann ist eine B eratung vorgeschrieben. 

Zu den m eisten ungew ollten Schw angerschaften kom m t es, indem  V erhütungsm ethoden falsch 

oder gar nicht angew andt w erden. In solchen Fällen stehen die B eratungsstellen für ein 

G espräch darüber zur V erfügung, w ie eine ungew ollte Schw angerschaft verhütet w erden kann.  

Zuständige Stellen für das Stadtgebiet B ad N auheim : 

C aritasverband  

A dresse: K leine K lostergasse 16, 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 58 34 

Sprechzeiten: M i. 9:00 – 12:00 und 14:00 – 17:00 U hr 

Internet: w w w .caritas-giessen.de 

pro fam ilia  

A dresse: Saarstr. 30; 61169 Friedberg 

Telefon: 

Sprechzeiten: 

(0 60 31) 23 36  

M o.  13:30 bis 18:00 U hr 

M i.    9:00 bis 14:00 U hr 

D o.  13:30 bis 18:00 U hr 

Internet: w w w .profam ilia.de 

 

http://www.caritas-giessen.de
http://www.profamilia.de
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10.6 Sexualberatung 

Sexuelle Schw ierigkeiten w ie: 

 Ä ngste vor der A ufnahm e einer sexuellen B eziehung,  

 Leiden unter geringem  Lustem pfinden,  

 vorzeitiger Sam energuss,  

 P roblem e zw ischen P artnern m it unterschiedlichen sexuellen W ünschen  

sind häufig A nlass einer B eratung.  

Oft kom m en sie aber auch im  V erlauf einer w egen anderer P roblem e in der P artnerschaft, E he 

oder Fam ilie begonnenen B eratung zur Sprache.  

Ziel der Sexualberatung ist es, den W eg zu angstfreiem  und für beide P artner befriedigendem  

E rleben von Liebe und Sexualität in V erantw ortung für sich und ggf. daraus entstehende K inder 

zu ebnen.  

Zuständige Stellen für das Stadtgebiet B ad N auheim : 

E he-, Fam ilien- und E rziehungsberatung 

A dresse: Saarstr. 55, 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 72 52 134 

Sprechzeiten: Term ine können telefonisch vereibart w erden 

Internet: w w w .diakonie-w etterau.de 

pro fam ilia  
A dresse: Saarstr. 30, 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 23 36  

Sprechzeiten: 

M o.  13:30 bis 18:00 U hr 

M i.    9:00 bis 14:00 U hr 

D o.  13:30 bis 18:00 U hr 

Internet: w w w .profam ilia.de 

 
 

 

http://www.diakonie-wetterau.de
http://www.profamilia.de
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10.7 Sozialberatung (Schuldnerberatung) 

D ie A ngebote sozialer H ilfen und D ienste im  B ereich der Jugend- und Fam ilienhilfe sind in 

unserer G esellschaft so vielfältig, dass der einzelne B ürger sie kaum  überblicken kann. 

D ie Sozialarbeiter und Sozialpädagogen der Sozialberatungsstellen sehen deshalb eine A ufgabe 

darin, die B ürger über ihre gesetzlichen A nsprüche zu inform ieren und zu beraten und ihnen bei 

der G eltendm achung der A nsprüche zu helfen. Sie inform ieren und beraten auch über die 

vorhandenen sozialen D ienste freier und öffentlicher Träger im  E inzugsbereich (z.B . 

M ütterberatung, Fam ilienbildungsstätten, Treffpunkte alleinerziehender M ütter usw .).  

In den letzten Jahren hat die Schuldnerberatung im  R ahm en der Sozialberatung zunehm end an 

B edeutung gew onnen. 

D ie Sozialarbeiter beraten ferner in sozialen und psychosozialen Fragen, so w eit 

nicht V erm ittlung an Fachberatungsstellen (E he-, E rziehungs-, Fam ilienplanungs-, 

Sexual-, Suchtberatung usw .) notw endig ist. 

Zw ar w issen auch die Sozialarbeiter nicht auf jede soziale N otlage gleich eine 

A ntw ort, m ag es sich um  w irtschaftliche und finanzielle Fragen handeln oder um  

persönliche und zw ischenm enschliche P roblem e. In jeder Sozialberatungsstelle 

w ird m an sich aber bem ühen, m it dem  B etroffenen gem einsam  nach einem  W eg der 

H ilfe zu suchen. D urch das berufliche W issen und K önnen der Sozialarbeiter und 

ihre V erbindungen zu anderen Trägern von sozialen H ilfen und D iensten w ird das 

gem einsam  m it den B etroffenen leichter gelingen, als w enn diese allein m it ihrer Situation fertig 

w erden m üssen. 

Zuständige Stellen für das Stadtgebiet B ad N auheim : 

C aritasverband  

A dresse: K leine K lostergasse 16, 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 58 34 

Sprechzeiten: M i. 9:00 – 12:00 und 14:00 – 17:00 U hr 

Internet: w w w .caritas-giessen.de 

D iakonisches W erk   

A dresse: Saarstr. 55, 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 72 52-0 

Sprechzeiten: 

M o. - D o.: 8:00 17:00 U hr 

Fr.  9:00 bis 15:00 U hr 

Internet: w w w .diakonie-w etterau.de 

Frauenzentrum  für den W etteraukreis 

A dresse: W intersteinstraße 3, 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 25 11  

Sprechzeiten: 

M o. - D o.  10:00 bis 13:00 U hr 

M i.  14:00 bis 17:00 U hr 

Internet: w w w .frauenzentrum .w etterau.de 

pro fam ilia  

A dresse: Saarstr. 30, 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 23 36  

Sprechzeiten: 

M o.  13:30 bis 18:00 U hr 

M i.    9:00 bis 14:00 U hr 

D o.  13:30 bis 18:00 U hr 

Internet: w w w .profam ilia.de 

 

http://www.caritas-giessen.de
http://www.diakonie-wetterau.de
http://www.frauenzentrum.wetterau.de
http://www.profamilia.de
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10.8 Suchtberatung 

D as beraterisch/therapeutische A ngebot am bulanter Suchtkrankenarbeit ist nicht nur Sym ptom  

orientiert, sondern es richtet sich auf den M enschen in seiner G anzheit und in all seinen 

Lebensbezügen und soll ihm  m ithelfen, eine neue Lebensperspektive zu entw ickeln. D as 

bedeutet, dass K lienten bei ihrer E ntdeckung von Lebensm öglichkeiten und der E röffnung von 

H andlungsspielräum en zu begleiten sind.  

Inform ation über E ntstehung und V erlauf der A bhängigkeit und über die B ehandlungsm ethode 

bietet die M öglichkeit, dass M enschen schon im  V orfeld der Sucht erreicht w erden können und 

schon B etroffene den W eg in die B eratungsstelle leichter finden.  

In der R egel w enden sich A bhängige, P artner, A ngehörige und P aare telefonisch an eine 

B eratungsstelle. 

In m ehreren G esprächen inform ieren hier ehrenam tliche M itarbeiterinnen und M itarbeiter über 

A bhängigkeit oder begleiten bei der E ntscheidungsfindung über w eitere Schritte, die A bhängige 

und/oder deren P artner gehen w ollen (E ntgiftung, am bulante oder stationäre Therapie, 

Selbsthilfegruppen). D as K ontaktangebot hat darüber hinaus das Ziel, die B ereitschaft der 

K lienten zur ersten A useinandersetzung m it ihrer konkreten Situation zu verstärken. 

Zuständige Stellen für das Stadtgebiet B ad N auheim : 

P sychosoziale B eratungsstelle für Suchtkranke und D rogenabhängige 

A dresse: K leine K lostergasse 16, 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 44 88 

Sprechzeiten: M o. - Fr. 8.00 - 12.00 U hr 

Internet: w w w .caritas-giessen.de 

Trockendock e.V . 

A dresse: Straßheim er Straße 37, 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 6 84 33 0 

Sprechzeiten: M o. -Fr. 7:00 – 15:00 U hr 

Internet: w w w .rdw -w etterau.de 

Zentrum  für Jugendberatung und Suchthilfe für den W etteraukreis (ZJS) 

A dresse: Schützenrain 9, 61169 Friedberg 

Telefon: (0 60 31) 7 21 00 

Sprechzeiten: 

M o. bis D o.  9:00 bis 17:00 U hr 

Fr.  9:00 bis 12:00 U hr 

Internet: w w w .jj-ev.de 
 

 

http://www.caritas-giessen.de
http://www.rdw-wetterau.de
http://www.jj-ev.de




